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Gentile Cliente,
grazie per aver scelto Marcoarreda. Nel presente folder 
troverà il manuale di pulizia e manutenzione dei materiali 
con consigli e informazioni su come trattare nel modo 
corretto le superfici e i materiali scelti per il suo arredo.

Per l’assistenza post-vendita degli arredi, rimaniamo a 
disposizione per ogni sua esigenza.

Per l’assistenza post-vendita degli elettrodomestici, la 
rimandiamo ai numeri per la richiesta di assistenza di ogni 
azienda, che trovate nel retro di copertina.
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MANUTENZIONE

Per garantire una vita più lunga possibile al vostro arredo è 

importante effettuare con regolarità le giuste operazioni di 

pulizia utilizzando adeguati prodotti per le diverse superfici.

• Leggere con attenzione le varie sezioni prima di cominciare a 

pulire gli arredi o gli imbottiti e seguire le raccomandazioni;

• Il panno, nella pulizia, deve essere utilizzato con movimento 

nel senso della vena del materiale. Sconsigliati i movimenti 

circolari, il rischio è di causare dei segni sulle superfici a causa 

dello sfregamento concentrato in un punto del piano; Si 

consiglia sempre di fare una prova in un angolo nascosto.

• Utilizzare preferibilmente panni in microfibra o in alternativa un 

panno morbido in cotone, sono adatti alla maggior parte delle 

superfici;

• I prodotti per la pulizia non devono essere abrasivi o troppo 

aggressivi. Per una maggiore sicurezza provarne il risultato in 

una piccola area nascosta. Non utilizzare per la pulizia il vapore 

a 100°.

informazioni generali
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DANNI AI PRODOTTI

Le superfici degli arredi si deteriorano durante l’uso.

L’intensità dell’uso e la durata di utilizzo giornaliero sono 

fattori chiave per la vita di un prodotto.

I seguenti fattori potrebbero danneggiare i mobili:

• Graffi e ammaccature provocati attraverso bracciali, anelli, 

orologi;

• Oggetti affilati come lame o coltelli;

• Acidi, grassi e oli;

• Animali;

• Una forte luce o calore eccessivo.

• Qualsiasi oggetto caldo o bagnato 



76

# manuale di pulizia e manutenzione dei materialiMarcoarreda  I N T E R I O R  D E S I G N

INFORMAZIONI GENERALI

Il legno massello è un materiale naturale di alta qualità. Per 
mantenere le caratteristiche naturali del legno e proteggere i prodotti, 
le superfici potrebbero essere trattate chimicamente con le migliori 
vernici, che non possono tuttavia scongiurare eventuali danni 
provocati da infiltrazioni e sgocciolamenti, olii ed alcol. 
Il legno è una materia prima naturale, presenta perciò differenze di 
colore e di struttura che non possono essere eliminate. Nel corso del 
tempo il legno subisce variazioni di colore.

PULIZIA E MANUTENZIONE

 Pulire le superfici in legno con tempestività, non lasciando che lo 
sporco abbia il tempo di essiccare o assorbirsi. Prestare particolare 
attenzione ai grassi di cottura e alle sostanze molto colorate (caffè, 
cola, vino, aceto, succo di pomodoro...) il legno deve essere 
pulito con un panno umido bagnato con acqua oppure con 
l’aggiunta di un detersivo neutro (soluzione al 10%) risciacquando e 
asciugando nel senso della venatura. È importante evitare una lunga 
permanenza dei liquidi sulla superficie, pulendo la stessa quanto 
prima. Evitare qualunque sostanza abrasiva che possa intaccare 
l’integrità della superficie. Il trattamento con cere o prodotti lucidanti 
per mobili è assolutamente sconsigliato su superfici opache.
• Non utilizzare prodotti contenenti acetone, trielina, cloro, 
ammoniaca cera o lucidi per mobili o più in generale prodotti chimici
• Non utilizzare detergenti, lana di acciaio, sgrassatori o simili;
• Non utilizzare apparecchi con getti di vapore.

INFORMAZIONI GENERALI

Le ante e i mobili impiallacciati vengono realizzati attraverso un 
processo di impiallacciatura che consiste nel rivestimento del 
pannello con fogli sottili di varie essenze pregiate. Vengono rivestiti 
anche i bordi interni ed esterni del pannello che, così prodotto, viene 
successivamente verniciato attraverso l’utilizzo di apposite tinte per 
mantenere le caratteristiche naturali del legno e, allo stesso tempo 
proteggerlo. Tuttavia, possono subire variazioni di colore a causa 
dell’esposizione solare.

PULIZIA E MANUTENZIONE

Pulire regolarmente la superficie con un panno morbido, appena 
inumidito con acqua o con detergenti neutro, pulendo la superficie 
e seguendo sempre la direzione delle venature; risciacquare e poi 
asciugare tempestivamente in modo che non restino macchie di 
umidità. Il panno deve essere solo leggermente umido, per prevenire 
scolorimenti o gonfiori della superficie. 
• Non utilizzare prodotti a base acida o alcalina;
• Non utilizzare detergenti, lana di acciaio, sgrassatori o simili;
• Non utilizzare apparecchi con getti di vapore.

legno massello impiallacciato
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INFORMAZIONI GENERALI

il laccato è un materiale composto da un pannello in fibre di legno 
su cui vengono applicati più strati di vernici poliuretaniche, la 
cui finitura può essere lucida, opaca o metallizzata. Si tratta di un 
materiale più delicato del laminato a causa della verniciatura. e 
può subire nel corso del tempo alcune variazioni cromatiche. Pur 
mantenendo alte le performance di resistenza e qualità, si consiglia 
di non esporre i mobili in laccato ai raggi diretti del sole, di pulirli con 
un panno morbido e con detersivi non abrasivi.

PULIZIA E MANUTENZIONE

Le ante e i mobili laccati, data la loro finitura, richiedono 
una manutenzione particolarmente attenta, onde evitare il 
danneggiamento della superficie. Per la pulizia utilizzare panni 
morbidi non abrasivi. Pulire la superfice con un panno pulito soffice 
e umido, passando in maniera leggera così da evitare possibili 
abrasioni dovute a residui di sporcizia.
In caso di sporco pesante o impronte, è possibile usare un prodotto 
per la pulizia neutro. Per evitare aloni, si consiglia di asciugare subito 
le superfici con un panno morbido.
• Non utilizzare prodotti per la pulizia a base acida o alcalina;
• Non utilizzare detergenti aggressivi, lana di acciaio, sgrassatori o 
simili.
• Non utilizzare prodotti contenenti solventi, acetone oppure 
contenenti abrasivi, poiché potrebbero scalfire la finitura superficiale 
 Non utilizzare prodotti a base di cera, alcool o siliconi, in quanto la 
loro applicazione può formare degli aloni di diversa lucidità. 

INFORMAZIONI GENERALI

I mobili in laminato, sono realizzati con materiali di qualità, per 
resistere al meglio a graffi ed abrasioni, risultando pratici e di 
facile pulizia. Questo materiale è molto resistente ma è comunque 
necessario prestare attenzione pulendo i mobili col giusto metodo, 
per assicurarsi che durino il più a lungo possibile.

PULIZIA E MANUTENZIONE

È possibile effettuare la pulizia dei mobili in laminato e melaminici 
utilizzando un panno morbido inumidito dadetergente neutro. 
Asciugare quanto prima con un panno morbido. Il grasso e 
le macchie difficili possono essere rimossi con una soluzione 
detergente neutro. Lasciare agire solo per il tempo necessario, in 
base al grado di sporco. Rimuovere il detergente con una spugna 
dopo che la macchia sarà scomparsa, sciacquare e asciugare 
con carta assorbente o panno. Si consiglia di eliminare subito le 
eventuali macchie di calcare.
• Non utilizzare prodotti per la pulizia a base acida o alcalina;
• Non utilizzare prodotti acidi, abrasivi, acetone o contenenti cloro, 
lana di acciaio, sgrassatore o simili.
I mobili che si trovano alla luce diretta del sole potrebbero tendere 
a scolorire nel tempo. Non appoggiate sul piano di lavoro pentole 
calde.
I piani in laminato, nonostante l’alta resistenza all’abrasione, non 
sono adatti ad essere utilizzati come superfici da taglio, è pertanto 
consigliato utilizzare dei taglieri in legno o polietilene.
Non lasciare a contatto con il piano prodotti aggressivi, potrebbero 
formarsi degli aloni.
Non utilizzare il piano di lavoro come supporto per stirare.
Non dimenticare che oggetti ad alte temperature, come tazze o 
piatti, se posti direttamente sulla superficie potrebbero creare delle 
macchie difficili da rimuovere.

laccati laminati e melaminici
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INFORMAZIONI GENERALI

Il Fenix è un materiale tecnologico e innovativo. Spicca per le 
qualità tecniche ed estetiche delle sue superfici, è carattezzato 
dall’utilizzo di resine acriliche di nuova generazione, indurite e fissate 
tramite un processo denominato Electron Beam Curing. le superfici 
colpiscono per il loro aspetto super opaco. Toccandolo, si avverte 
il piacevole effetto soft touch, con la sorpresa aggiuntiva di non 
lasciare impronte. È inoltre possibile la riparabilità termica dei micro-
graffi superficiali. 

PULIZIA E MANUTENZIONE

Si consiglia l’utilizzo di un panno morbido inumidito da alcool diluito 
con molta acqua. Asciugare con panno morbido asciutto. 
• Non utilizzare prodotti abrasivi, acetone o contenenti cloro
• Non utilizzare solventi, lana di acciaio, sgrassatori o spugne con 
parti metalliche. 
La superficie di Fenix® deve essere pulita con regolarità, ma non 
richiede una manutenzione particolare: è sufficiente un panno 
umido.
È un materiale molto resistente a graffi o abrasioni, tuttavia oggetti 
appuntiti o taglienti, come lame o coltelli, possono danneggiare 
(graffiare) la superficie. Graffi piccoli e di lieve entità possono essere 
rimossi con calore o con l’ausilio di una gomma.
Per ulteriori dubbi, si consiglia di visitare www.fenixforinteriors.com

fenix®

INFORMAZIONI GENERALI

Il vetro utilizzato nell’arredo, (soprattutto nei frontali e nei ripiani 
interni dei mobili) è un materiale ecologico in quanto riciclabile con 
una notevole resa estetica; in più, non è sensibile ad acqua, umidità, 
calore, muffe e parassiti.

PULIZIA E MANUTENZIONE

Pulire il vetro con un panno pulito, soffice e umido, spugne o pelle di 
daino evitando abrasioni con particelle di sporco.
In caso di sporco pesante o impronte, il vetro può essere pulito più 
efficacemente con un prodotto per la pulizia neutro o un normale 
prodotto specifico per la pulizia dei vetri.
•  Nel caso di vetri laccati, non utilizzare solventi, sostanze o spugne 
abrasive per pulire la verniciatura nella parte inferiore o retrostante 
perché questa potrebbe rovinarsi;
• Non utilizzare detergenti aggressivi, lana di acciaio, sgrassatori o 
simili.
Pulire la superficie regolarmente con un panno soffice cattura 
polvere per rimuovere la polvere.
Oggetti appuntiti o taglienti, come lame o coltelli, possono 
danneggiare (graffiare) la superficie. 

vetro



1312

# manuale di pulizia e manutenzione dei materialiMarcoarreda  I N T E R I O R  D E S I G N

INFORMAZIONI GENERALI

La kerlite è un materiale ceramico che non contiene materie 
organiche. È possibile lasciare gli alimenti a diretto contatto sul 
piano: la superficie è igienica, resistente a funghi e muffe. Il prodotto 
è totalmente compatibile con le sostanze alimentari in quanto non 
rilascia elementi in soluzione. La sporcizia, i batteri, i funghi o gli agenti 
patogeni della muffa non riescono assolutamente a penetrare 
all’interno della materia superficiale del prodotto. La manutenzione 
e la pulizia delle superfici risultano facili e veloci, in quanto i piani in 
gres sono resistenti alle macchie e a prodotti di pulizia e detergenti, 
i piani in gres hanno, inoltre, un’eccellente resistenza al graffio 
e all’abrasione, anche in caso di contatto diretto con utensili in 
metallo, quali posate e coltelli, di normale utilizzo in cucina. Superficie 
compatta, porosità superficiale assente. 

PULIZIA E MANUTENZIONE

Per la pulizia quotidiana della superficie è sufficiente utilizzare uno 
panno in microfibra umido con acqua o con detergenti neutri. Per la 
detersione periodica si suggerisce l’impiego di un detergente liquido 
neutro, da utilizzare con spugna morbida o panno in microfibra. 
• Non utilizzare detergenti o spugne abrasive
• Non utilizzare prodotti detergenti contenenti cere, acidi, abrasivi, 
acetone o contenenti cloro

gres e kerlite
INFORMAZIONI GENERALI

Per le parti in mteallo(gole, zoccoli, maniglie) e i top in metallo, si 
consiglia l’utilizzo di un panno morbido inumidito con acqua fredda, 
e un detersivo non aggressivo o abrasivo.
durante la pulizia si consiglia di evitare movimenti circolari, e 
di seguire un senso lineare (orizzontale o verticale). Una volta 
risciacquato, asciugare con cura le superfici con un panno morbido 
asciutto.

PULIZIA E MANUTENZIONE

Per rimuovere lo sporco leggero utilizzare un panno soffice ed un 
detergente neutro
Asciugare poi l’area interessata con un panno asciutto, passando in 
maniera uniforme.
In caso di macchie ostinate è possibile utilizzare prodotti per pulizia 
specifici per i metalli disponibili nel commercio
• Non utilizzare pagliette, spugne, prodotti abrasivi o alcool, lana di 
acciaio
• Non utilizzare polveri abrasive, prodotti anticalcarei a base acida o 
a base alcalina o candeggina
Pulire la superficie regolarmente con un panno soffice per rimuovere 
la polvere. Oggetti appuntiti o taglienti, come lame o coltelli, 
possono danneggiare (graffiare o bugnare) la superficie.
Attenzione, gole e zoccoli metallici potrebbero essere laccati, si 
rimanda alla scheda dei materiali laccati a pag.8

metalli
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INFORMAZIONI GENERALI

La pelle è un prodotto naturale: particolare e duraturo. La pelle 
respira, può assorbire ed emettere l’umidità del corpo. Le pelli di 
alta qualità, morbide, naturali ed in colori brillanti, sono il risultato 
della collaborazione con specialisti delle migliori concerie italiane. 
È possibile notare piccole differenze di toni e sfumature fra pezza e 
pezza: queste rappresentano qualcosa di naturale, qualità che non 
rende mai un divano identico a un altro.

PULIZIA E MANUTENZIONE

Le pelli sono sottoposte ad un trattamento naturale, non si può 
dunque escludere una leggera perdita di colore.
Utilizzare acqua tiepida con l’aggiunta di sapone neutro di buona 
qualità, nella misura di 1/2 decilitro di sapone per 1 litro di acqua. 
Con un panno soffice bagnato e strizzato, cospargere la superficie 
della pelle. Prestare la massima attenzione a non strofinare ma 
passare il panno con molta leggerezza e con movimento circolare. 
È molto importante inumidire velocemente tutta la superficie e 
asciugarla con cura.
• Non utilizzare kit per la rimozione delle macchie, lucido da scarpe, 
solventi o altri detergenti aggressivi;
• Non utilizzare detergenti aggressivi, lana di acciaio, sgrassatori o 
simili;
• Non utilizzare acidi o detergenti alcalini.
Proteggere la pelle dall’abrasione, dall’umidità, da fonti di calore e 
dalla luce diretta del sole.
Per mantenere il materiale, pulire regolarmente con un panno 
morbido e asciutto. Evitare sfregamenti vigorosi. Oggetti appuntiti 
o taglienti, come lame o coltelli, possono danneggiare (graffiare) 
la superficie. Qualsiasi cosa calda o bagnata potrebbe provocare 
danni alla superficie. Per la pulizia di macchie importanti, rivolgersi a 
centri specializzati al trattamento delle pelli.

pelli
INFORMAZIONI GENERALI

I tessuti per il rivestimento dei divani possono essere composti da 
fibre naturali o da fibre in poliestere, per offrire una vasta gamma di 
categorie ed articoli. I tessuti vengono selezionati da specialisti in 
base a severe specifiche e criteri di prove rigorosi. Tutte le tipologie 
di tessuto sono testate direttamente per resistenza, usura e durata, 
criteri necessari per determinare la longevità di un prodotto.

PULIZIA E MANUTENZIONE

Agire nel più breve tempo possibile per rimuovere liquidi dalle 
superfici interessate.
Raccomandiamo di seguire le istruzioni di lavaggio e manutenzione 
riportati sulle schede tecniche di ogni cartella tessuto. 
• Non utilizzare mai i detergenti tradizionali, i solventi o altri detergenti 
non idonei.
Pulire il prodotto almeno una volta l’anno.
Pulire regolarmente la polvere che si deposita sulla superficie del 
tessuto con un aspirapolvere con spazzola morbida.
Si consiglia di non esporre i prodotti a forti temperature o alla luce 
solare per un lungo periodo.
Proteggere i tessuti dall’abrasione e dall’umidità.
Oggetti appuntiti o taglienti, come lame o coltelli, possono 
danneggiare (tagliare) i tessuti. 
Qualsiasi cosa calda o bagnata potrebbe provocare danni ai 
tessuti.

tessuti
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NUMERI CENTRI DI ASSISTENZA ELETTRODOMESTICI

AEG Electrolux 	 tel. 02.99710093

Hot Point Ariston	 tel. 02.20.30

Siemens		  tel. 02.412.678.200

Whirpool		  tel. 02.20.30

Beko			   tel. 02.03.03

Haier			   tel. 02.400.48.270

Bosch			   tel. 02.412.678.100

Faber			   tel. 0732.691691

Falmec		  tel. 02.66804451

Elica 			   tel. 02.382.93.009

Candy                         tel.02.400.48.400

Miele                           tel.0471.670505

Gaggenau		  tel. 02.412678400

Neff			   tel. 02.412678300

Barazza		  www.barazzasrl.it

Elleci			   tel. 800.800.803

Franke  		  tel. 800.359.359



Marcoarreda S.a.S. di Paier Marco & C.
Via Montello 63/a 33084 Cordenons, PN, ITALY
cell: +39 340 292 4727 - mail: info@marcoarreda.com - www.marcoarreda.com


